Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir den
Reitunterricht bei Horses and Dogs in Balance

§ 1 Geltungsbereich
Diese allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir die zwischen Horses and Dogs in Balance und
der/dem Reitschiiler/in sowie bei Erfordernis zwischen dessen/deren gesetzlichen Vertretern
abgeschlossenen Vertragen lber die Erteilung von Reitunterricht und Reitkursen sowie sonstigen
Reitveranstaltungen.

§ 2 Vertragsgegenstand

Reitstunden werden fest mit Datum und Uhrzeit vereinbart. Dies geschieht iber den Kauf von
5er- oder 10er-Karten, auf denen die ndchsten Termine fest eingetragen sind. Die 5er-Karten sind
dabei grundsatzlich Geschwisterkindern vorbehalten. Die Vor- und Nachbereitung der Pferde ist in
den Unterricht integriert und wird stets gemeinsam mit der unterrichtsgebenden Person
durchgefihrt. Unsere Reitstunden beinhalten in der Regel Reitunterricht auf dem Reitplatz sowie
Ausritte in die umliegende Landschaft. Eine vielseitige Ausbildung umfasst neben dem Unterricht im
Sattel aber auch die Bodenarbeit. Hier werden Vertrauen, Respekt, Sicherheit sowie Verstandnis fiir
das Pferd erarbeitet. Die Bodenarbeit ist daher regelméaRig Bestandteil der Reitstunde.

§ 3 Sicherheit
Wir sind stets um die grolRtmagliche Sicherheit beim Reiten und im Umgang mit dem Pferd bemiiht.
Deshalb schreiben wir fiir alle Personen mit direktem Kontakt zum Pferd folgende Ausriistung vor:
v eine lange, bequeme Hose (auch im Sommer)
v geschlossene, feste und kndchelhohe Schuhe mit leichtem Absatz
v beim Reiten: ein Kopfschutz nach aktueller EU-Sicherheitsnorm (nicht &lter als 7 Jahre) fir
Personen unter 18 Jahre; mit Vollendung des 18. Lebensjahres kann — auf eigene Gefahr —
auf das Tragen einer Reitkappe verzichtet werden. Reitkappen konnen im Ausnahmefall von
uns ausgeliehen werden.
Jedem/jeder Reitschiiler/in muss ausdriicklich bewusst sein, dass der Umgang mit dem Pferd am
Boden und im Sattel ein hohes Gefahrenpotenzial birgt und Unfélle nicht ausgeschlossen werden
konnen. Das Reiten geschieht daher auf eigene Gefahr. Dies gilt fiir das Reiten auf dem Reitplatz, bei
Ausritten sowie bei allen sonstigen Reitveranstaltungen.
Das Betreten des Gelandes geschieht nur nach Absprache oder in Anwesenheit der
unterrichtsgebenden Person. Im Falle des Kinderreitunterrichtes warten die Kinder vor Beginn der
Reitstunde mit einer Aufsichtsperson aulRerhalb des Gelandes.

Den Anweisungen der unterrichtsgebenden Person ist vor, wahrend und nach der Reitstunde
* Folge zu leisten.

§ 4 Haftung

Der/die Reitschiiler/in haftet fir Schaden am Tier oder an der Reitausriistung, die durch
vorsatzliches oder grob fahrlassiges Verhalten entstanden sind. Der/die Reitschiiler/in verpflichtet
sich, eine private Haftpflichtversicherung abzuschlieRen. Eine Unfallversicherung, die das Reiten als
Risiko ausdriicklich abdeckt, wird explizit empfohlen.
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§ 5 Wetter

Unser Unterricht findet grundsatzlich bei jedem Wetter statt. Bitte passen Sie die Kleidung an die
Witterung an! Sollte Reitunterricht aufgrund von Unwetter oder kritischer Bodenbeschaffenheit nicht
moglich sein, greifen wir auf ein Alternativprogramm zuriick: Hier stehen beispielsweise die
Pferdegesundheit, ein ,Wellness-Programm® fiir die Pferde oder altersgerechte theoretische Themen
zur Auswahl bereit.

§ 6 Absage von Reitstunden

Eine Absage durch den/die Reitschiiler/in ist grundsatzlich nur bis zu 24 Stunden vor der
vereinbarten Reitstunde kostenfrei. Bei einer spateren Absage sowie bei unentschuldigtem Fehlen
verfallt die Reitstunde. Bei rechtzeitigen Absagen bieten wir entweder einen Ersatztermin in der
gleichen Woche an, sofern uns dies maglich ist, oder wir verlangern die ausgestellte Karte um einen
weiteren Termin.

Wir behalten uns vor, bei wichtigen und unumgénglichen Griinden einzelne Reitstunden sowie
Angebote abzusagen — insbesondere dann, wenn die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird oder
die unterrichtsgebende Person erkrankt ist. In diesem Fall informieren wir so bald wie moglich. Durch
uns abgesagte Reitstunden und Angebote werden nicht berechnet. Auch hier bieten wir entweder
einen Ersatztermin in der gleichen Woche an, sofern uns dies moglich ist, oder wir verlangern die
ausgestellte Karte um einen weiteren Termin.

§ 7 Zahlungsbedingungen

Die Bezahlung der anfallenden Gebiihren muss stets im Voraus und mit Aushandigung der Karte
erfolgen. Dabei sind die Gebiihren immer fiir die gesamte Karte im Voraus zu zahlen. Die Zahlung ist
grundsatzlich in bar bei der unterrichtsgebenden Person zu leisten.

§ 8 Piinktlichkeit

Unsere Reitstunden beginnen in der Regel pilinktlich. Um die Abl&dufe nicht zu stéren, bitten wir daher
zwingend um pinktliches Erscheinen. Ein Zuspatkommen des/der Reitschiler/in fihrt zu einer
Verkiirzung der Reitzeit.

§ 9 Ordnung und Sauberkeit

¢ Hunde sind auf unserer Anlage herzlich willkommen. Aus Sicherheitsgriinden besteht jedoch
Leinenzwang auf dem gesamten Gelande.

e Es herrscht auf dem gesamten Geldande Rauchverbot.

o Parkplatze stehen auf der Seite des Hofes zur Verfiigung. Bitte parken Sie nicht auf der
gegeniberliegenden Seite.

e Millist in die dafiir vorgesehenen Behalter zu entsorgen.

e Der Putzplatz ist nach Gebrauch sorgfaltig zu kehren.

e Pferdedpfel sind unverziiglich (spatestens am Ende der Reitstunde) zu entfernen. Dabei
muss zwingend darauf geachtet werden, keine Vliesfasern in den Mist zu werfen.

e Die gesamte Ausriistung der Pferde ist pfleglich zu behandeln und nach den Vorgaben der
unterrichtsgebenden Person zu saubern und zu verwahren.
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§ 10 Hinweise fiir die Eltern

Wenn Sie bei den Reitstunden zuschauen mdochten, bitten wir Sie, den vorgesehenen
Zuschauerbereich oberhalb der Anlage aufzusuchen. Bleiben Sie nicht an Putzplatzen und/oder
Durchgangswegen stehen und verhalten Sie sich wahrend des Reitbetriebes ruhig. Um den
gewlinschten Lernerfolg zu erhalten, bendtigen wir die volle Aufmerksamkeit und Konzentration der
Kinder, die auf die Pferde und die unterrichtsgebende Person, nicht auf die Eltern gerichtet sein
sollen. Deshalb méchten wir Sie anhalten, nicht regelmaRig als Zuschauer anwesend zu sein.

§ 11 Anderungen der Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Wir behalten uns vor, die vorliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen jederzeit andern zu
konnen, sofern dies durch innerbetriebliche Griinde, Anderung der Rechtsprechung oder der
Gesetzeslage notwendig wird. Die geanderten Bedingungen werden spatestens 10 Tage vor ihrem
Inkrafttreten allen zuganglich gemacht (z. B durch Veroffentlichung auf der Homepage, Bekanntgabe
in der Whatsapp-Gruppe). Widerspricht der/die Reitschiiler/in der Anderung nicht innerhalb von 10
Tagen ab Kenntnis schriftlich, so gilt die Anderung ausdriicklich als angenommen.

§ 12 Inkrafttreten
Die vorstehenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen treten zum 15.01.2024 in Kraft.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir den
Reitunterricht bei Horses and Dogs in Balance

Angaben zum/zur Reitschiiler/in

IName

Vorname

|ggf. gesetzl. Vertreter

StraBBe, Hausnummer

[PLZ, Ort

Telefonnummer

[E-Mail-Adresse

Ich bin damit einverstanden, dass Bilder von mir/von meinem Kind zu Werbezwecken beziiglich der
Reitstunden verwendet und verdffentlicht werden:

[]Ja [] Nein

Hiermit bestéatige ich, dass ich die Allgemeinen Geschaftsbedingungen zur Kenntnis genommen
habe und mit diesen einverstanden bin.

Ort, Datum Unterschrift des/der Reitschiiler/in
(Bei Personen unter 18 Jahren deren gesetzliche Vertreter)
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